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COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL

DE TUXPAN, S.A. DE C.V.

PRESENTACION

El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracién Portuaria Integral de Tuxpan, S.A. de CV,,
es el mecanismo institucional encargado de la verificacién del cumplimiento del Cédigo de Etica y el Cédigo de

Conducta de la Entidad.

Entre sus objetivos esta la difusion, revisién y actualizacion de dichos cédigos, asi como de la atencidn de quejas y
denuncias presentadas por los integrantes de la Entidad, que hayan detectado o hayan sido vulnerados por conductas

contrarias a las establecidas en dichos cédigos.

Cada arfio, el Comité presenta el Informe Anual de Actividades y se puede destacar el haber cumplido con todos los
objetivos trazados en el afio 2020. Los Integrantes del Comité esperan que en este afio 2021, se consiga superar las metas

propuestas, aplicando el mismo compromiso y dedicacion.
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Informe General de Actividades Contempladas
en el Programa Anual de Trabajo 2020

El Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) de la Administracion Portuaria Integral de Tuxpan, S.A.
de C.V, realizé acciones para el fortalecimiento de la integridad de las personas servidoras publicas, estas actividades han

contribuido a fomentar una cultura de principios éticos que se ven reflejados en su desempefioy conducta.

Alo largo del ejercicio 2020, el Comité Illevaron a cabo 4 sesiones ordinarias y una sesién extraordinaria.

Dentro del marco del PAT 2020, se desarrollaron acciones al interior de la Entidad, tales como: difusién de los Cédigos de
Etica y Conducta, Reglas de Integridad que deben de cumplir las personas servidoras publicas de la Administracion
Publica Federal, Evaluaciones por medio de encuestas a las personas servidoras publicas de la Entidad sobre el

conocimiento del Cédigo de Etica, asi como, la difusidn y publicacién de dichos Cédigos en la pagina Web de la Entidad.
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OBJETIVO DE SESIONES ORDINARIAS DURANTE 2020

Se cumplié con lo establecido en el articulo SEXTO, numeral 8, al efectuar las 4 sesiones ordinarias durante el afio
2020. El Comité llevo a cabo 4 sesiones ordinarias y una extraordinaria a inicio de afo.

Es de particular importancia mencionar que aun cuando se dieron cambios de personal clave en la estructura del
Comité, el mismo siguié operando de forma continua y no se interrumpieron las actividades.

30 enero

17 Ordinaria

E

23 abril 18 junio 08 julio

27 Ordinaria 37 ordinaria 4? ordinaria

SESION FECHA ACTIVIDADES

Primera 20-ene-20 Informe Anual de Actividades 2019.
Ordinaria Proyecto de Calendario Sesiones Ordinarias 2020.
Segunda 53-3br-20 Aprobacién del Calendario de Sesiones Ordinarias 2020.
Ordinaria Programa Anual de Trabajo 2020 (PAT).

Tercera Aprobacion de las Bases de Integracion, Organizacién y Funcionamiento del CEPCI 2020.

Sl 18-jun-20

Ordinaria Aprobacion de Procedimiento para presentar Denuncias y su Protocolo.

Cuarta 08-iul-20 Aprobacion del Cédigo de Conducta de la Administracion Portuaria Integral de Tuxpan,
Ordinaria 1 S.A. de C.V. 2020.

Primera 7

Extraordinaria 17-ene-20 Renovacion del CEPCI 2020. P

&
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Resultados de las Actividades del Plan Anual de Trabajo 2020

1. CAPACITACION / SENSIBILIZACION

Objetivo Las personas servidoras pUblicas del organismo reciben capacitacion o sensibilizacién en materia de ética e
integridad publica, o prevencién de conflictos de intereses.

i Al finalizar el afio 2020, al menos 15% de las personas servidoras publicas de la APITUXPAN han recibido una
Meta mas capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica, o prevencién de conflicto:
de intereses.

o

— 6

| Indicador | Indicador de capacitacién en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés.

‘ 1. Llevar a cabo las gestiones necesarias para asegurar que el curso sobre la "Nueva Etica e Integridad en el

Servicio Publico" sea acreditado por guienes conforman el CEPCI y, en su caso, por otras personas servidoras
publicas del organismo.

2. Realizar las gestiones necesarias para que las personas servidoras publicas del organismo participen en al
| menos un curso de capacitacion o sensibilizacién sobre temas de ética, integridad publica, prevencion de

f conflictos de intereses, igualdad de género, violencia de género, Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, o
prevencidon de la dlscr|m|na<:|on

| Actividad

| 3. Realizar las gestiones necesarias para que el CEPCI u otra instancia imparta capacitacion o sensibilizacion

[ ‘ a las personas servidoras publicas del organismos, sobre los elementos fundamentales de los conflictos de
intereses.

'4. EI CEPCI desarrollara en 2020 una o mas acciones de capacitacién (imparticion o gestion de cursos]
' taIIeres conferencias, conversatorios o eventos andlogos),relativas a temas de ética, integridad publica v
‘ ‘prevenmon de conflictos de interés. Puede también referirse a temas de igualdad de género, o de

prevencion o atencién de la discriminacién, siempre y cuando la responsabilidad de su gestidén recaiga
| principalmente en el CEPCI.

Meta: durante el afio 2020 capacité en promedio el 70% de personal de las 45 de personas servidoras j
publicas que integran la Entidad. Se rebasé la meta esperada y se cumplié con el objetivo \f\p

N
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Resultados De las Actividades del Plan Anual de Trabajo 2020

1. CAPACITACION / SENSIBILIZACION

1. Se gestionaron las siguientes actividades: Se gestioné mediante correo electrénico ante la Secretaria de la
Funcién Publica, la participacién del personal en el Curso “La Nueva Etica e Integridad en el Sector Publico”,
capacitandose principalmente a los miembros del Comité, posteriormente extendiéndose la invitacidn a todo el
personal, contando con una participacion de 45, que representa un 70% del total de personas servidoras

publicas que integran la Entidad.

2. Por medio de correos electronicos dirigidos al personal de la Entidad, se hicieron las invitaciones
correspondientes para participar en los Cursos: La Nueva Etica e Integridad en el Servicio Publico, Los Conflictos
de Intereses en el Ejercicio del Servicio Publico, Simate al Protocolo, Induccidn a la Igualdad entre Mujeres y
Hombres, Las Medidas para la Igualdad en el Marco de La Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,

Induccion a la Accesibilidad Web. \fA

3. Por conducto del Departamento de Recursos Humanos, se realizd la solicitud de cursos en la materia, al \’

4

Instituto Nacional de Mujeres (INMUJERES).

4. Por medio de correos electrénicos se envié material audiovisual al personal de la Entidad alusivos a los

principios del Cédigo de Conducta de la Entidad, en donde posteriormente se aplicd al personal, un cuestionario

relativo al material. %

:
\“
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2. DIFUSION

Desarrollar acciones de difusién para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de las personas servidoras

Objetive publicas de la API TUXPAN en materia de ética e integridad publica, y prevencion de conflictos de interés.

Implementar al menos 80% de las acciones de difusion programadas por el CEPCI, asi como las que, en su

|
' Meta caso, sean solicitadas por la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Interés.

Indicador | Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de difusion.

1. Generar y difundir contenidos graficos o audiovisuales sobre los elementos fundamentales de la Nueva
Etica Publica.

2. Generar y difundir contenidos graficos o audiovisuales en materiales de sensibilizacion sobre el tema de
conflictos de intereses.

| —
3. Difundir los materiales de temas de ética, integridad publica, prevencién de conflictos de interés, o temas
Actividad | afines, en atencidn, en su caso, a las solicitudes expresadas por la UEIPPCI.

4. Difundir el Protocolo para la Prevencion, Atencidn y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

[ 5. Difundir cudles son las faltas administrativas que pueden cometer las personas servidoras publicas y las
sanciones a que se pueden hacerse acreedoras.*

6. Difundir la existencia de la Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcién. * |

Meta: Se alcanzé la meta, se obtuvo un 100%, ya que se lograron todas las actividades de difusién

comprendidas en el PAT 2020 del CEPCI.
N ﬁ % i%
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Resultados De las Actividades del Plan Anual de Trabajo 2020

2. DIFUSION

1

Durante el ejercicio 2020, se realizé la difusion mediante correos electrénicos al personal de la Entidad, del

material como infografias y/o carteles relativos a los elementos fundamentales de la Nueva Etica Publica.

Del mismo modo, se generd material para su difusién al personal de la Entidad, tales como infografias y/o

carteles relativos al tema de Conflictos de intereses por medio de correos electrénicos.

En cumplimiento a lo solicitado por la Unidad de Etica, la entidad hizo extensiva la difusién por medio de
correos electrénicos al personal de la Entidad, material audiovisual como infografias, carteles y banners,

relativos a la ética, integridad publica, prevencién de conflictos de interés y temas afines.

En el mes de agosto la Entidad difundié por medio de correo electrénico al personal de la APITUX el Protocolo

para la Prevencidn, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

Durante el periodo comprendido de abril a diciembre de 2020, se difundieron por medio de correos
electrénicos infografias y se instalaron fondos de pantalla en los equipos de Cémputo referentes a las faltas

administrativas que pueden cometer las personas servidoras publicas.

Durante el ejercicio 2020 se le dio extensa difusién por medio de correo electronico a la Plataforma de

Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion a todo el personal que labora en la APITUXPAN.

\/\f’\
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3. ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Objetivo Atender las denuncias que se presenten al CEPCI de la APITUXPAN. |

m—

Al finalizar el afio 2020, al menos 85% de las denuncias recibidas por el CEPCI fueron atendidas |

Eieta dentro de los plazos establecidos |
Indicador Indlcador general de efcaua en atencion a denunoas |
— — —_— . - [
| 'I. Atender las denuncias que se presenten ante el CEPCI conforme a los Lmeamlentos |
Genera|es y el Protocolo para la Atenqon de las mismas, que el CEPCI haya aprobado. |

Actividades : —_—— —— JE N —

2, Elaborar o actualizar el Protocolo para la Atencién de Denuncias acorde a la normatividad

V|gente asi como el Procedimiento para presentar éstas ante el CEPCI.
Resultados

1. Durante el afio 2020 no se presentaron denuncias ante el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.

2. El dia 18 de junio del 2020 el Comité aprobd la actualizacidn del Procedimiento para Presentar Quejas y Denuncias
ante el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés y el Protocolo para su Atencién y asi mismo, se publico

en la padgina web de la Entidad.

Meta: En el periodo que se reporta, este Comité no recibié denuncias.



"

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE TUXPAN, S.A. DE C.V.

3. ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Las presuntas victimas de actos de acoso sexual u hostigamiento sexual que presenten denuncia ante el CEPCI reciban
una atencién con perspectiva de género, libre de discriminaciéon y que garantice su dignidad, integridad personal, no
revictimizacion, y con la prohibicién de represalias de cualquier tipo, conforme a lo establecido en el Protocolo para la
prevencion, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Objetivo
|

Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de acoso sexual u hostigamiento sexual, que presenten ante el
Meta CEPCI, son atendidas dentro de los plazos previstos en los Lineamientos Generales, y acorde a lo establecido en el
Protocolo para la prevencidn, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Indicador Indicador de eficacia en la atencién de denuncias por hostigamiento sexual y acoso sexual.

4. Iniciar la atencion de las denuncias por presuntos actos de hostigamiento sexual o acoso sexual que sean
Actividad presentadas al CEPCI, mediante el formato de primer contacto, e incorporar en el SSECCOE, en los plazos previstos, la
informacién basica para generar el folio correspondiente.

Meta:

+ Durante el afio 2020 este Comité no recibié denuncias por hostigamiento sexual y acoso sexual.

Que las presuntas victimas de actos de discriminacion que presenten denuncia ante el CEPCI, reciban una atencion

Objetivo . . . .

acorde al Protocolo que norma la actuacién de dichos érganos en esta materia. w
Meta Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de discriminacion, que se presentan ante el CEPCI, son atendidas

dentro de los plazos previstos en los Lineamientos Generales.

Indicador Indicador de eficacia en la atencién de denuncias por discriminacion y violencia laboral. )j

Actividad 5. Las personas asesoras ofrecen atencién de primer contacto a las presuntas victimas de actos de discriminacion, y N
brindan orientacidn, asesoria y acompafamiento en el trdmite de la denuncia.

Meta:

Durante el afio 2020 este Comité no recibié denuncias por discriminacién o violencia laboral. W
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Resultados De las Actividades del Plan Anual de Trabajo 2020

3. ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETIC’A, INTEGRIDAD PUBLICA
Y CONFLICTOS DE INTERES

4. Durante el afio 2020 no se presentaron denuncias por presuntos actos de hostigamiento sexual o
acoso sexual ante el Comité de Etica y Prevencidon de Conflictos de Interés.

5. Durante el afio 2020 no se presentaron denuncias de actos de discriminaciéon ante el Comité de Eticay
Prevencién de Conflictos de Interés, por lo tanto, al no haber presuntas victimas no se ofrecieron
atenciones de primer contacto.
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Objetivo
Meta

Indicador

Actividades

Resultados

4. OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
Realizar las actividades administrativas inherentes al CEPCI, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.
Atender en tiempoy forma al menos 80% de las actividades de gestidén del CEPCI.

Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

1. Validar y, en su caso, actualizar el contenido del directorio de integrantes del CEPCI en el SSECCOE, en la segunda quincena de los meses de
febrero, junio y octubre de 2020.

2. Registrar en el apartado de sesiones y actas la informacion correspondiente a cada sesion ordinaria o extraordinaria celebrada por el CEPC],
dentro de los primeros 10 dias habiles posteriores a su celebracion.

3. Responder las consultas y cuestionarios electrénicos que, en su caso, la UEIPPCI remita a los integrantes del CEPCI, y realizar las acciones
necesarias para invitar al personal del organismo a responder los cuestionarios electrénicos destinados a los mismos.

4. Incorporar al sistema informético de la UEIPPCI, las evidencias digitalizadas de los documentos sustantivos del CEPCI aprobados o ratificados

en 2020, asi como de la realizacién de las diversas actividades extraordinarias o de gestiéon de dicho comité, en los plazos establecidos en el
Tablero de Control para la Evaluacion Integral 2020.

1. Durante el afio 2020, se realizaron tres actualizaciones del Directorio del Comité durante la segunda quincena de los meses, febrero, junio y octubre, respectivamente.

2. Se llevaron a cabo 4 sesiones ordinarias durante este afo 2020, 30 enero, 23 abril. 18 junio y 06 de julio respectivamente y una extraordinaria con fecha de 17 enero 2020. Se
elaborarony registraron 5 actas en el SSECCOE en los periodos establecidos en el PAT.

3. Durante el mes de octubre se llevd a cabo el Sondeo Electrénico de Percepcion sobre el Cumplimiento del Cédigo de Etica, 2020. Se difundié la invitacién a participar en la
encuesta y contestar los cuestionarios electrénicos disponibles por la Unidad de Etica, esto se realizé por medio de correo electrénico dirigido al personal de la API TUXPAN.

4. Se incorporaron en el SSECCOE las evidencias digitalizadas en los plazos establecidos en el Tablero de Control. \j‘/J
. Actividad Fecha
Informe Anual de Actividades 2019 30-ene
. .. . Bases de Integracién,Organizacion y .
Meta: En el periodo que se reporta, este comité rebasé la meta esperada con un Funcionamiento del CEPCI. 18-jun
100% de cumplimiento en el total de las actividades contempladas. Programa Anual de Trabajo 2020. 23-abr
Codigo de Conducta 08-jul

Procedimiento para presentar denunciasy el

Protocolo para atender denuncias TN LSl
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4. OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Dar seguimiento a la aplicaciéon de las opiniones y recomendaciones que el CEPCl emitié a las denuncias por presuntos:
Objetivo incumplimientos a las reglas de integridad, o a los principios y valores del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del,
_Gobierno Federal, o del Codigo de Conducta del organismo.
Registrar en el SSECCOE al menos un seguimiento realizado por el CEPCI a la implementacién de las recomendaciones que el

. | _mismo comité emiti¢ entre el 01/07/2019 y el 30/06/2020.
Indicador Indicador de seguimiento al cumplimiento de las recomendacionesy opiniones emitidas.
Actividades 5. R_e_a’lizar al menos una accién de sgguimiento para corrpborar el cumplimiento de las recomendaciones que, en su caso, el CEPCI
emitié para cada una de las denuncias resueltas por el mismo entre el 01/07/2019 y el 30/06/2020.
Resultados

+ 5. Durante el afio 2020 el Comité de Etica no recibié denuncias, por lo tanto no hubo seguimiento de recomendaciones a reportar.

Meta: De acuerdo a la meta establecida, esta no se cumplié ya que no hubo denuncias presentadas ante el Comité, por lo tanto no hubo
recomendaciones para registrar.
Objetivo Las personas servidoras publicas suscriban el compromiso de conocer y respetar el Cédigo de Conducta.

Al término del 2020 el numero de personas servidoras publicas del organismo que han suscrito la Carta Compromiso de conocery

Meta N .
 respetar el Codigo de Conducta es mayor o igual a 50% del total.
Indicador Indicador de suscripcion de compromiso con el Cédigo de Conducta.

6. Implementar una estrategia para impulsar que las personas servidoras publicas del organismo, rindan protesta de cumplir el

Cdédigo de Conducta del organismo, en colaboracién, en su caso, con otras instancias del organismo publico.

Actividades - —— —— — —
7. Implementar una campafa de difusion que promueva el conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Conducta, y en

consecuencia, la importancia de que las personas servidoras publicas del organismo suscriban la Carta Compromiso.

Resultados

+ 6. EI 09 de julio de 2020 el Director General de la Entidad promovid el conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Conducta difundiendo el mismo a través
de correo electrénico a todo el personal que labora en la entidad, y se publicd en la pagina web de la API TUXPAN. \f/~.

= 7. Asi mismo, el personal de la Entidad suscribié una carta compromiso en donde se comprometieron a cumplir cabalmente en lo estipulado en el Cédigo
de Conducta de la APITUXPAN.

Meta: Se cumplié con la meta ya que se alcanzé un 65% de personas que suscribieron su carta compromj s & $
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5. MEJORA DE PROCESOS

Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos

©bjetifo sustantivos del organismo.

Identificar dos 0 mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del

Meta ;
organismo.

Indicador | Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.

Identificar en la normatividad especifica del organismo, cudles son los principales procesos
Actividad | sustantivos institucionales y seleccionar, de entre los mismos, los cinco que el CEPCI considere
gue pueden presentar mayores riesgos de integridad.

Resultados

La Entidad identifico y determiné en una Matriz, los 6 procesos principales y los riesgos de integridad presentes \r/‘)

en dichos procesos sustantivos del organismo. Un riesgo por cada proceso. Esta Matriz se registré en el

SSECCOE el 27 de agosto de 2020.
Meta: El CEPCI identificé un riesgo de integridad para cada uno de los procesos determinados. Esta meta % y
se cumplié al 100%. ‘ _

7
£ =
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Numero de personas servidoras publicas que recibieron capacitacién en materia de Reglas de Integridad,
Etica Publica, y Prevencién de Conflictos de Interés y otros temas relacionados.

Durante el ejercicio 2020 de un total de 45 servidores publicos en la Entidad, éstos fueron capacitados:

TUXPAN

La Nueva Etica e BoSiehilicfosicls Otros Cursos o Talleres Nes0e
. . - o
Coh:::;su:.iaén Integridad en el Inéi:i?ceiiiinelel il:cr::z::ilil Impartidos o gestionaos Nombre de la Capacitacion Pers?nal %
Servicio Publico JeEIeI0N® por el CEPCI Capacitado
Servicio Publico
Enero La Nuey; Etlf:a e Integridad en 37 82%
el Servicio Publico
Febrero
Marzo Los_Coprictos de Iptgres?s en 43 96%
= el Ejercicio del Servicio Publico
Abril 17
Mayo 32 Sudmate al Protocolo 40 89%
Junio 19
Julio 18 Induccién a la Igualdad entre 19 42%
Agosto 5 23 Mujeres y Hombres
Septiembre 3 16 40 Las Medidas para la Igualdad en
el Marco de La Ley Federal para
[Octubre 5 3 Prevenir y Eliminar la 32 %
Noviermbre 6 1 Discriminacion
Diciembre | Induccién a la Accesibilidad
Web 17 38%
TOTAL 37 43 40 68
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Denuncias recibidas y atendidas por el Comité

NUmero de personas servidoras publicas capacitadas en las materias de ética, integridad publica y conflictos de
intereses.

Durante el periodo que se reporta, se indica que este Comiteé, no recibié denuncias por parte de personas
servidoras publicas que integran esta Entidad en temas de Etica y/o Conflictos de Intereses.

Estatus de la denuncia al 31 de diciembre de 2020

Principio, Valor o
Regla de Integridad

Con seguimiento
ERE
recomendacion
emitida

Se dio Vista al
Concluida con Total Organo interno

Presuntamente Archivada En curso e
recomendacion de Control

vulnerado

Legalidad
Honradez
;Lealtad

Imparcialidad | | _f
Eficiencia |

— NO SE PRESENTARON DENUNCIAS

Disciplina
Objetividad

Profesionalismo

Integridad

Rendicién de -
Cuentas i
Comportamiento
digno
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- Ndmero de asuntos que fueron concluidos por mediacion entre las partes: Durante el afio 2020, este Comité

no recibié asuntos para mediacion.

+ Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas: En el periodo que se reporta, este Comité

no recibié denuncias, por lo tanto la Unidad no emitié recomendaciones.

- Procesos Institucionales Susceptibles a Riesgos de Integridad:

Nombre del Proceso

Tipo

Sustantivo /
Administrativo

Servicios Portuarios y uso de |
PP1 Infraestructura Portuaria Proceso Sustantivo
Asignacion y Seguimiento de i
PP2 Contratos Proceso Sustantivo
PP3 [Comercializacién Proceso Sustantivo
” . Proceso
PP4 |Construcciony Mantenimiento Administrativo
= Proceso
PP5 [Adquisiciones e e
. Proceso
RPG™ iSenipErched Administrativo

X v
e
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Resultados del Sondeo de Percepcién

Durante el mes de octubre el personal de la Entidad participé en el Sondeo para evaluar la percepciéon del

cumplimiento de las Reglas de Integridad y del Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal.

Indicador de Percepcidn sobre el Administracion A D e e
-~ . R e T ngae i Y
cumplimiento del Principio/ Valor de,.. Publica Federal %

Legalidad 880 Bida .04
Honradez 872 837 g18
Lealtad 8563 823 858
Imiparcialidad 853 812 876
Eficiencia 872 844 204
Economia 883 848 a31
Disclplina 877 83 929
Principio. Profesionalismo 8.80 835 896
Objetividad Be66 BI7 9.00
Transparencia 8.829 853 9.40
Rendicion de cuentas B70 822 918
Competencia por mérito i 837 =y - . T62- Loy e, 889
Eficacia 878 831 am
Integridad: 877 831 [T >
Equidad 875 831 93]
Interés Publico 8.84 8.40 927
Respsto . B88 852 887
Respeto a los Derechos Humanos 896 855 891
valo Igualldad y no discriminacion 592 854 893
Equidad de género # - - -
Entorno Cultural y Ecoldgico 298 ‘8.59 250
Cooperacion 881 838 OG- -

Liderazgo 871 3.15 9.02
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- Nidmero de peticiones ciudadanas recibidas: Durante el afio 2020, este Comité no recibi6 peticiones ciudadanas,

por lo tanto no hay material para reportar.

- Buenas practicas implementadas para fomentar la Integridad: En el pasado ejercicio 2020, el CEPCI de esta

Entidad, no realizé o implementd practicas.

- Acciones de mejora en las Unidades administrativas en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo
de Etica o al Cédigo de Conducta: Durante el periodo que se reporta, esta Administracion Portuaria no

implementd acciones de mejora ya que no se observaron conductas contrarias al Cédigo de Conducta de |a
Entidad.
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Conclusiones

Se realizaron todas las actividades con la aprobaciéon de los miembros del Comité, favoreciendo el trabajo del equipo,

creando un ambiente de cordialidad y respeto.

Producto de las actividades realizadas a lo largo del ejercicio 2020, que tuvo a bien llevar a cabo el CEPCI de la
Administracion Portuaria Integral de Tuxpan, S.A. de CV,, se ha reforzado el compromiso de las personas servidoras

publicas de la Entidad con los Cédigos de Eticay Conducta, y de las Reglas de Integridad.

Se espera continuar con estos resultados en este ejercicio 2021.
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Presidenta

C.P.A. Maria Elena Pérez Flores
Gerente de Administracion y Finanzas
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INTEGRANTES

Titular del Grgano Interno de Control

Lic. Hilario Ortiz Gémez

Ing. Andkés Dario llanos Ortiz
Gerenf comgrgializacion

Miembros
i .
Lic. Evodio Cruz Segura L.C. Maricela de Jests Drtjz Montero
Subgerente de Operaciones Jefa departamento Recursos

Humanos

.

%

Ing. Diego Alberto Ruiz Luna
Coordinador de Servicios Maritimos

\Ung-KartaTucia Borboa Cerén ] ar Zarate Zubiria
Supervisor de Obra y Mantenimiento S or de Obra y Mantenimiento
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INTEGRANTES

Miembros Suplentes

Mtra. Yadira Zumara Mendoza Mar Lic. Irasema Elizabeth Cruz Morales s
Subgerente de Servicios al Cliente Jefa de Departamento Operaciones

g

C.P. Verénica Bautista Céspedes Lic. \ale, rdo Cazares Lic. Shéette Pérez Castan
Jefa de Departamento de Tesoreria Secretarla Ejecutivd Bilingle de Director Supervisor de Obra y Mantenimiento
General
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Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses (CEPCI)

https://www.puertotuxpan.com.mx/
Tel: 01-783 -102-30-30
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