


MARINA 
SECRETARI' A DE MARINA 

Presentación 

Con fundamento en el numeral 4, fracción 11 de los Lineamientos Generalesl/, corresponde al Comité de Ética (CE) 
" ... presentar durante enero de cada año, su Informe Anual de Actividades, a la persona titular del Ente Público, mismo que 
deberá ser reportado a la Secretaría, en los términos establecidos por ésta". 

El Comité de Ética de la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A de C.V. es el mecanismo institucional 
encargado de la verificación del cumplimiento del Código de Ética y el Código de Conducta de la Entidad. 

Entre sus objetivos está la difusión, revisión y actualización de dichos códigos, así como de la atención de denuncias 
presentadas por los integrantes de la empresa que hayan detectado o hayan sido vulnerados por conductas contrarias a 
las establecidas en dichos códigos. 

Cada año, el Comité presenta el Informe Anual de Actividades y se puede destacar el haber cumplido con todos los 
objetivos trazados en el año 2023. Los integrantes del Comité esperan en 2024 conseguir y superar las metas propuestas, 
aplicando el mismo compromiso y dedicación. 

Lan·etera '' 13 Be~11a I·J0 11 e l<m r55 
TEieto"" 78.J 102 -;;cno 

~' · k· ~ 

[ Jiclola CéliZCKia, (' P 92880 . Tu :qlarl, Veracruz. 
/' . IJUertOtliX¡-_)<JI\ .COrl1 .!ll> 

$ 
X * 

2023 
AAO DI: • ........, 

Franczsco 
VIllA 

~ 



Carretera ,e¡ la Bar u Norte Km G 5 
Telefu11o 78~ 102 30 10 

y: 

§~;:~-;:¿·,~, MARINA 
~:t~.,1~--.o~·:¡... . 
1:1. '<·','-"~ .. :' ;; •• _,c-.~..,ifl$ 

';~~~~~~~~- SECRETAR[A DE MARINA 
'",;,,,' 

Directorio 

PRESIDENTA 

• L.C. Isabel Toledo Térán 

SECRETARIA EJECUTIVA 
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Resumen de Sesiones 
El 28 de marzo de 2023, se llevó a cabo la primera sesión ordinaria del comité, donde se presentó al asesor 

jurídico comisionado por la Secretaría de Marina en La ASIPONA Tuxpan, se consideró la actualización o 

ratificación del Código de Conducta de la Entidad y se aprobó el Programa Anual de Trabajo del Comité de Ética 

2023 de la Entidad. 

En la segunda sesión ordinaria del comité, celebrada el 20 de julio de 2023, se conformó la Comisión para 

Prevenir y Atender Probables Casos de Discriminación, de Violencia Laboral, de Hostigamiento y Acoso Sexual, 

se aprobó el Posicionamiento de no tolerancia a actos de corrupción y el Pronunciamiento de Cero Tolerancia al 

Hostigamiento Sexual y al Acoso Sexual de la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V., 

y se replanteó el anteproyecto del Código de Conducta (atención a la recomendación de la UCMAPF). 

El OS de octubre de 2023 en la tercera sesión ordinaria, presentó el Micrositio en materia de Ética Pública y se 
~ 

Informó el aviso SSECCOE-067-2023: Reglamento Interior de la SFP 2023 
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RESULTADOS 2023 
l. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la rrteta establecida 

para cada objetivo; 
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l. Capacitación, Sensibilización, Asesoría y Consulta MARINA 

Meta 

l.l.l. 

l.l.2. 

SECRETARIA DE MARINA 

nas servidoras públicas del organismo reciben capacitación o sensibilización en materia de ética e integridad pública, prevenciór de conflictos de intereses o 

porcentaje de personas servidoras públicas que durante la actual administración han recibido una o más capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética e 
ntegridad pública, prevención de conflictos de intereses o materias afines, supera un mínimo acumulado de 85%, u otro valor que permite tener una certeza razonable 
ue hacia el año 2024 se alcanzará el lOO por ciento. 

el año 2023, se capacitó en promedio al 90% de las 45 personas servidoras públicas que laboran en la Entidad. Se rebasó la meta esperada y se cumplió con el 

romover y gestionar q 
as personas integran 

1 Comité de Ética 
paciten en las materi 

ética pública y 
revención de la actuaci 

o conflicto de Interés. 

los 
ón 

ibilización provisto<;! 
la SFP por medio de 
fo rma SICAVISP, o 
instituciones. 

ll/09/2023 

Ol/02/2023 1 ll/09/2023 

~ 

nstancia o captura de 
ntalla de que el curso 

acreditado. 

cía o captura de 
ntalla de que el curso 
acreditado. 

el ejercicio 2023 se enviaron por correo electrónico a 
mbros del Comité, las invitaciones remitidas por parte de 

CMAPF a las capacitaciones en materia de ética pública 
nflicto de intereses. 

conflictos de intereses en el ejercicio del servicio público" 
Ética e Integridad en el Servicio Público" 

mate al Protocolo! 
La integridad en el servicio público "Transformando a los Co 

ética en la Administración Pública Federal". 
.tención a casos de acoso sexual y hostigamiento sexual en 
Fu. 
personal de la Entidad envió sus constancias una vez cursadas la 

citaciones las cuales están debidamente registradas en 
E. 

ejercicio 2023 se enviaron por correo electrónico 
que labora en la Entidad, las invitaciones remitidas 

de la UCMAPF a las capacitaciones en materia de 
blica o conflicto de intereses. 
personal de la Entidad envió sus constancias una vez cursadas 
pacitaciones las cuales están debidamente registré 
ECCOE. 
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l. Capacitación. Sensibilización. Asesoría y Consulta 

MARINA 

Indicador ndicador de eficacia en la atención a solicitudes de asesoría y consulta en materia de ética pública y conflicto de intereses 

Objetivo personas servidoras públicas del organismo reciben asesoría y consulta en materia de ética pública, o prevención de conflictos 
nterés. 

Meta 1 menos 85% de las solicitudes de asesoría y consulta en materia de ética pública y conflictos de intereses que se presentan al 
ité de Ética son atendidas/enviadas en un plazo menor o igual a 15 días hábiles. 

nte el ejercicio 2023 el Comité de 
conflicto de intereses. 

a no recibió peticiones de asesorías, orientaciones y/o consultas en materia de ética 

1.2.1. 02/0l/2023 06/12/2023 
Registro en el 

SSECCOE. 

'A partir del OS/09/20231a expresión UCMAPF (Unidad de control y mejora de la de la administración pública federal) remplaza a la referencia de UEPPCI 
(Unidad de Ética, Integridad Pública y Prevención de Conflictos de Intereses). 
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11. Difusión MARINA 

Meta 

Logro 

2. l. l . 

2. l. 2. 

2.1. 3 

SI'CRl1Ail i A DE MAI~ I NA 

esarrollar acciones de difusión para impulsar el conocimiento y la sensibilización de las personas servidoras públicas de ASI PONA TU X PAN 
materia de ética pública y conflicto de intereses. 

menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anual de Difusión en materia de Ética Pública y Conflicto de Intereses, 2023, son 
tendidas por el Comité de Ética dentro de los plazos establecidos por la UCMAPF (antes UEPPCI). 

rante el ejercicio 2023 el Comité de Etica rea lizó acciones de d ifusión para impulsar el conocim iento y la sensibilización de las personas 
oras públicas de la ASIPONA TUXPAN en materia de ética públ ica y conflictos de intereses. Se obtuvo el lOO% de difusiones atendidas 

ateria de Etica Pública y Confl ictos de Intereses, 2023, desarrollado por la UCMAPF (a ntes UEPPCI) y el Comité de Etica. 

materiales sobre 
ribuciones del Comité de Etica. 

ndir materiales para impulsar 
scripción de la Carta Compro 

conocer y cumplir el Código d 
nducta. 

ifundir el "Pronunciamiento de ce 
ancia al hostigamiento sexual 

17/0S/2023 

02/01/2023 30/08/2023 

acoso sexual" y el "Posicionamiento! 02/01/2023 1 10/11/2023 
tolerancia a actos 

')? 

Imagen 
digitalizada de 
cada material 

difundido. 

Imagen 
digitalizada de 
cada material 

difundido. 

Registro en el 
SSECCOE. 

Imagen 
digitalizada del 

material 
difundido. 

unciamiento de cero toleranc· 
hostigamiento sexual y al 

l" y el "Posicionamiento de 
rancia a actos de corrupción". 

~~ 

100% 

100% 

100% 
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11. Difusión MARINA 

Meta 

Logro 

2. l. 4 

2.1. S 

SECRETARIA DE MARINA 

Desarrollar acciones de difusión para impulsar el conocimiento y la sensibilización de las personas servidoras públicas de ASI PONA TU X PAN en 
materia de ética pública y conflicto de intereses. 

menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anual de Difusión en materia de Ética Pública y Conflicto de Intereses, 2023, son 
!atendidas por el Comité de Ética dentro de los plazos establecidos por la UCMAPF (antes UEPPCI). 

urante el ejercicio 2023 el Comité de Ética realizó acciones de difusión para impulsar el conocimiento y la sensibilización de las personas 
rvidoras públ icas de la ASIPONA TUXPAN en materia de ética públ ica y conflictos de intereses. Se obtuvo el lOO% de difusiones atendidas en 

lmater í r~ de Ética Pública y Conflictos de Intereses, 2023, desarrol lado por la UCMAPF (antes UEPPCI) y el Comité de Ética. 

ndir el Código de Cond 
probado o actualizado en 2023. 

Difundir materiales para promover 1 

30/ll/2023 

ca pública y la prevención de lal 02/01/2023 1 04/09/2023 
ación bajo conflicto de Interés. 

e r-' o.:.. i ) 1.1 ~¡:¡¡ • ..:: " 
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Registro en el 
SSECCOE. 

Registro en el 
SSECCOE. 

Imagen 
digitalizada de 
cada material 

difundido. 

urante el 2023, el Código 
ucta recibió la opinión favora 

la UC 
17 de noviembre de 2023, 

blicado en el Diario Oficial de 
rac1on y posterior a 

blicación fue difundido al perso 
e la Entidad 

rante 2023 se difundió material 
ráficos para promover la 

y la prevención de 
ación bajo conflicto de Interés. 
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111. Atención de denuncias MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

lndicador'l lndicador general de eficacia en la atención de denu'lcias 

nder las denuncias que se presenten al Comité de Etica de ASIPONA TUXPAN 

3.1.1 

3.1.2 

finalizar el año 2023, al menos 85% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica, fueron atendidas dentro de los plazos 
blecidos 

1 Comité de Etica no recibió denuncias durante el ejercicio 2023. 

y registro 

istrar las denuncias que reciba e 
ité de Ética y atender aquellas que! 02/0l/2023 

ulten de su competencia. 

30/09/2023 

15/12/2023 

Registro en el 
SSECCOE. 

Registro en el 
SSECCOE. 

Comité de Ética no recibi 
ias durante el ejercicio 2023. 

Comité de Ética 

c::~ trf:'~IPI\ .• ~ Bcllt ~ f\l~"tt ~ ~ 1 , CJ?'l8' r .m v. ,, 
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111. Atención de denuncias MARINA 
SECRETARiA DE MARINA 

1 
di d 

1
,ndicador de seguimiento a recomendaciones y acuerdos de mediación derivados de denuncias en materia de ética pública y conflictos de 

n ca or 'nterés 

Meta 

Logro 

3.2.1 

rarse de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediación derivados de denuncias en materia de ética pública o conflicto de 
lint~ r.,,:;A<; resueltas por el CE de ASPN TUXPAN 

finalizar el año 2023, al menos 50% de las recomendaciones y acuerdos de mediación derivados de denuncias en materia de ética pública o 
nfl icto de intereses, resueltas por el CE, han tenido al menos una acción de seguimiento. 

urante el ejercicio 2022 el Comité de Ética no recibió denuncia alguna. De acuerdo en lo establecido en el Tablero de Control para la 
luación Integral de los Comités de Ética, 2023 y de no haber existido denuncia presentada ante el Comité, se llevó a cabo la difusión de la 

IP~<io:;t.,n.-i;:o y atribuciones del Comité, y el procedimiento para presentar denuncias mediante infografías. 

r seguimiento a las denuncias 
riodo 2018-2023, que hayan ten 

cuerdo de mediación o recomendac 
r parte del CE, que al 30/06/2023 

n de información sobre 
mplementaciÓn correspondiente. 

02/0l/2023 

Carretel a., Id Ba 11 <1 "lo1 te Krn G 5 
Teléfono 78'5 102 30.50 

*' 
~~ 

17/05/2023 Registro en el 
SSECCOE. 
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IV. Actividades 1 Gestión del CE 

4. l. l 

4 . l. 3. 

esponder el 
ectrónico de autoevalu 
nual del desempeño del 

Ética, 2022. 

Carretera la Bar r ,1 r--lorr e V m 1' ':· 
Telefur10 7Hó 102 31 r30 

Qp X 

ponder el cuestionario 
luación del desempeño d 

E, 2023, dentro del plazo en q 
publique en el SSECCOE. 

t6~ 

02/0l/2023 1 14/02/2023 

14/02/2023 

03/03/2023 

r ,,1;· . 1" e r• >r 

MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

Registro en el 
SSECCOE. 

Registro en el 
SSECCOE. 

Registro en el 
SSECCOE. 

del 24 de febrero de 2023, 
istro en el SSECCOE 
ltados de las 
izadas en 2022. 

1 Comité durante el ejercicio 
tiempo y forma todos 

onarios del desempeño. 

.. 

~ ~ 
------------

1\ 
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~ 
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IV. Actividades 1 Gestión del CE 

lizar o validar el 

4.1. 4 1 
directorio de ;:;,e;;~ --~¡~- feb;~~;: ·-ju-;,lo · -~ 

integrantes del 
Comité de Ética. 

ctu bre de 20~~ - - <- -·- -'-

actualizar o 
ontenido. 

Atender los 
cuestionarios menos 

trimestrales y otros cuestionarios trimestrales d 

4.1.5 1 
requerimientos de 

colaboración que la 
evaluación del cumplimientJ 
de los CE, 2023, y otro 

UCMAPF (antes requerimientos análog 
UEPPCJ) solicite en entro del plazo en que 

2023. publiquen en el SSECCOE. 

Va lidar en el más tardar el 17 de abril d 
SSECCOE las 023 se han validado en e . 

4.1.6 1 actividades SSECCOE las actividades de ll 
aprobadas en el PAT PAT 2023 que fue·--

2023. aprobadas en sesión de CE. 

Ca t1ele1a d 1.1 Ba11a No1te Km e, 5 
Tei~;OilO 71J3 102 30)0 

y. ~ 

02/01/2023 
1 

30/10/2023 
1 

23/01/2023 
1 

16/02/2024 
1 

02/01/2023 
1 

17/04/2023 
1 

(9 

MARINA 
SECRETARiA DE MARINA 

Registro en el 
SSECCOE. 

Registro en el 
SSECCOE. 

Registro en el 
SSECCOE. 

~ 

1" --~:=~·-· --~-
- - • ...__ .. _l ~ .. • 

-~ : 1 

ltri mestra les vi 
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IV. Actividades 1 Gestión del CE 

4 .1.7 

4 .1.8 

4.1.9 

E )"'!. 

el 
aprobado. 

e corrupción". 

' l.;r r '-. 

~ 

02/0l/2023 

02/01/2023 

01/08/2023 

y~~ 

17/04/2023 

04/09/2023 

16/10/2023 

~~ MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

Registro en el 
SSECCOE. 

Registro en el 
SSECCOE. 

ll. ( 1,( ' 

~~ 

100% 

100% 

~ 



IV. Actividades 1 Gestión del CE 

4.1.10 

4.1.11 

.._ e· f • d ~ 'l ,,1 
r( E fe nc Jtf> l~ 

~· ~ 

02/l0/2023 

02/0l/2023 

MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

ca, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del 

06/12/2023 

31/12/2023 

Registro en el 
SSECCOE. 

Evidencia en 
imagen de la 

difusión 

Registro en el 
SSECCOE. 

® 
~· 
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V. Mejora de procesos 

al Órgano Interno d 
S.l.l información sobre lasi23/0l/2023 l 06/02/2023 

enuncias atendidas por el CE. 

C.a1 re lera ,1 1J Ba1 1 Nc;tte> Kn e S 
Tete "0110 78' 10:< 'lCVl 

® 

Registro en el 
SSECCOE. 

MARINA 
SECRETAR I A DE MARINA 

desarrolló y entregó el reporte d 
ias atendidas por el Comité d 

ica de la ASIPONA Tuxpan. 
lOO% 
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V. Mejora de procesos 

5.1.1 

Entregar al órgano Interno 
ntrol un reporte de los 
cos institucionales y los 

para mitigarlos, que el Comité 
Ética haya identificado en el peri 

2022. 

t-l< l '\¡ 
7di. r' '\( ~r.~ 

( ' 

Y b 

Registro en el 
SSECCOE. 

MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

desarrolló y entregó el reporte d 
los riesgos éticos institucionales y 

les para mitigarlos, que 
mité de Ética haya identificado 
periodo 2020-2022. 

lOO% 

l·jicl" l:tl d i.' K l.1 ~ 

lit' Jllljll ~ ~'Vé'-""" 
"fr' c!fl!iS_ 

® 

2023 
.. filu a .. • ......_, 

Franczsco 
VI]}A 

"-., __ llt,~ 



V. Mejora de procesos 

5.1.3 

d rl ,~ 

t, 

ncorporar al SSECCOE el Código d 
onducta que el comité h 

ualizado en 2023, así como 1 

licitud de opinión del Código d 

8.:: l N1Jri ,(_ 

~ 

31/07/2023 
Registro en el 

SSECCOE. 

MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

Durante el ejercicio 2023 se incorpo 
código de conducta actualizado en 

asi como la solicitud de opinin 
Código de Conducta, obteniend 

una opinión favorable. 

( ,il/ :1 '·e p CJ:2880, r ll ¡Jéin, Vc"raCIIIZ 

y 
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RESULTADOS DEL 
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023 

2. Número de personas servidoras públicas capacitadas en las materias 
de ética, integridad púbHca y conflictos de intereses 

-~~~: ~~"~!~A 1 
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Anexo 1 MARINA 
SCC~ErA~fA OE MA¡:¡ I NA 

Número de personas servidoras públicas de la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. 
que acreditaron cursos relacionados con la materia de ética pública, por trimestre, 2023} 

Número de personas servidoras públicasal que acreditaron el curso de: 

Protocolo para la 

Trimestre La Nueva Ética e Los conflictos de prevención, atención Otros cursos o Total 
Integridad en el intereses en el y sanción del talleres impartidos o 

Servicio Público ejercicio del Servicio hostigamiento sexual gestionados por el 
Público y Comité de Ética b/ 

acoso sexual 

1 o o o l l 

11 3 o o o 3 

111 6 o l 7 14 

IV 6 l o l 8 

Total 15 1 1 9 26 

a/ Excluye a las personas servidoras públicas integrantes del Comité de Etica. 

1 

b/ Estos cursos corresponden a temas de Ética Pública referidos en la fracción X del numeral 25 de los Lineamientos 
Generales, y pueden inclu ir temáticas de igualdad y no discriminación. (Administración Pública Federal Libre de Violencia 
y combate al acoso sexual y al hostigamiento sexual, Derechos Humanos, Inducción a la Igualdad entre Mujeres y 
Hombres) 

Fuente: Comité de Ética de la ASIPONA Tuxpan 

·< !1 . i) , ~) J ~~-~~ > l .. t t 11 ·tr. Id \ 
t 1 'E l l ! J ~ ( J 11 1 J,Jtl ~ '"'' •' ' '" 

/ ~ ~Jili¿ t~ e 

MARINA 
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Anexo 1 a. MARINA 
SEC~ETARIA OE MARINA 

Número de personas servidoras públicas de la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. que 
acreditaron cursos relacionados con la materia de Ética Pública, 2023. 

Número de personas servidoras públicas"' que acreditaron cursos sobre: 

Temas de Protocolo 

Año Temas de Nueva Ética 
Temas de conflictos para la prevención, Otros temas Total 

atención y sanción vinculados a la 
e Integridad en el 

de intereses en el 

Servicio Público 
ejercicio del Servicio del hostigamiento promoción de la Ética 

Público sexual y Pública b/ 
acoso sexual 

2023 15 l 1 9 26 

Acumulado 2020-2022 13 25 26 22 86 

a/ Excluye a las personas servidoras públicas integrantes del Comité de Ética. 

b/ Estos cursos corresponden a temas de Ética Pública referidos en la fracción X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y 
pueden incluir temáticas de igualdad y no discriminación. (Administración Pública Federal Libre de Violencia y combate al acoso 
sexual y al hostigamiento sexual, Derechos Humanos, Inducción a la Igualdad entre Mujeres y Hombres) 

Fuente: Comité de Ética de la ASIPONA Tuxpan 

. -· ~--J 1 lf ~( 111 1 [ .,, ;o -' 

y t>l1. 
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Anexo 2 MARINA 
S~CQLrAR lll DE M I~A I NI\ ..._... --·~ 

Personas integrantes del Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. según condición de acreditación de los cursos en materia d~ ética 
pública, prevención de conflicto de interés y análogos, 2020 a 2023. 

Acreditó el curso o taller 

Protocolo para la 

Nombre del o de la interante del La Nueva Ética e 
Los conflictos de prevención, atención Otros cursos o 

Comité de Ética 
Cargo en el Comité de Ética intereses en el y sanción del talleres impartidos o Total 

Integridad en el 
Servicio Público 

ejercicio del Servicio hostigamiento sexual gestionados por el 
Público y Comité de Ética oJ 

acoso sexual 
Isabel Toledo Terán Presidente(a) Propietario(a) 7 7 7 7 4 

Carmen Crespo Obando ¡secretario(a) Ejecutivo(a) Propietario(a) 7 7 7 7 4 

Gloria Cristina Balderas Florencia ::,ecretario(a) Técnico(a) Propietario(a) 7 7 7 7 4 

Yadira Zumara Mendoza Mar Integrante Electo(a) 7 7 7 7 4 

Evodio Cruz Segura Integrante Electo(a) 7 7 7 7 4 

Marice/a de Jesús Ortiz Montero Integrante Electo(a) 7 7 7 7 4 

~anessa González Mar Integrante Electo(a) 7 7 7 7 4 

lván Zarate Zubi ria Integrante Electo(a) 7 7 7 7 4 

porge Luis Anastacio Flores Integrante E/ecto(a) 7 7 7 7 4 

Karla Lucia Borboa Cerón Integrante Electo(a) 7 7 7 7 4 

lván l. Mirafuentes Ramón ntegrante Suplente 7 7 7 7 4 

Leticia Jiménez Ramírez Integrante Suplente 7 7 7 7 4 

Diegc Alberto Ruíz Luna Integrante Suplente 7 7 7 7 4 

Jesús Ca reía Ovando Integrante Suplente 7 7 7 7 4 

Marina Rosas Espejo In tegrante Suplente 7 7 7 7 4 

Celia Guadalupe Padrón Váldez Integrante Suplente 7 7 7 7 4 

~a leria Pancardo Cázares In tegrante Suplente 7 7 7 7 4 

Hl/ario Ortiz Cómez Titular del O. J.C. 7 7 7 7 4 
Lu is Antonio Vega Martínez nregronce Suplente 7 7 7 7 4 

Total 19 19 19 19 76 

a/ Est os cursos corr~sponden a tem as de Ética públ ica, referi dos en la fraccion X del numeral 25 de los ~ientos Generales, y pueden incluir temáticas de igualdad y no discriminación. 
Fuente: Comité de Et1ca d e la A~IPONA Tuxpan · ~ ~ 
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Anexo 2 a. MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

Número de personas integrantes del Comité de Ética en Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. que han acreditado cursos 
relacionados con las materias de Ética Pública, 2023. 

Número de integrantes del Comité de Ética que 
acreditaron uno o más cursos: al 

Año En materia de Protocolo para la 
Total 

En materia de Nueva Ética e En materia de conflictos de Cursos o talleres en otros temas 
Integridad en el Servicio intereses en el ejercicio del prevención, atención y sanción del relacionados con la Ética hostigamiento sexual y 

Público Servicio Público acoso sexual Pública b/ 

2023 5 6 1 9 21 

a/ Sólo cursos acred itados en 2023. 

b/Estos cursos corresponden a temas d e Ética púb lica, referidos en la fracc ió n X del n umeral 25 de los Lineamientos Genera les, y pued en inc luir t emáticas de ig ualdad y no discriminación. 

Fuente: Comité de Ét ica de la ASIPONA Tuxpan 
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RESULTADOS DEL 
P·LAN ANUAL DE TRABAJO 2023 

3. Número de denuncias, estatus de las mismas y sentido de Jas 
determinaciones 
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Anexo 3 MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

Número de denuncias presentadas ante el Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de 
C.V. por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, según estatus de las mismas all9/12/2023 

Estatus de la denuncia al 21 de diciembre de 2023 
Total Sedlovista 

Con seguimiento 
ala Principio, Valor o Regla de 

Concluida con 
al órgano recomendación Integridad presuntamente Archivada En curso recomendación 

[T]= Interno de emitida vulnerado (B) A+B+C Control (A) 
[C] [S] 

Respeto a los Drechos 
Humanos 

o o o o o o 

Respeto a los Drechos o . o o o o o 
Humanos (Fracción 1) 

Respeto a los Drechos o o o o o o 
Humanos (Fracción 11) 

... o o o o o o 
Legalidad o o o o o o 
Honradez o o o o o o 
~··· 

o o o o o o 
Respeto o o o o o o 
Liderazgo o o o o o o 
... o o o o o o 

Total o o o o o o 
Fuente: Comité de Etica de la ASIPONA Tuxpan 

No se presentaron denuncias ante el Comité de Ética. 
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Actividad de remplazo por cero denuncias MARINA 
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RESULTADOS DEL 
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023 

4~ Número de denuncias que fueron concluidas por mediación entre las 
partes 

No se presentaron mediaciones ante el Comité de Ética. 
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RESULTADOS DEL 
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023 

S. Número 1 le recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas 
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Anexo 4 MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

Número de denuncias concluidas con recomendación, por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, según tipo de recomendación y condición de 
seguimiento, 2023 

Concluida según tipo de recomendación 
Con seguimiento Total 

Principio, Valor o Regla de a la recomendación 
Integridad presuntamente Capacitación o Difusión Ambas (CyD} Otro tipo* [Tl= emitida 

vulnerado sensibilización [D] [E] [F] C + D +E +F [S] 
[C] 

Respeto a los Drechos Humanos o o o o o o 

Respeto a los Drechos Humanos o o 
(Fracción 1) 

o o o o 

Respeto a los Drechos Humanos o o o o o o 
(Fracción 11) 

... o o o o o o 
Leqalidad o o o o o o 
Honradez o o o o o o 
... o o o o o o 
Respeto o o o o o o 
Liderazqo o o o o o o 
... o o o o o o 

Total o o o o o o 
Fuente: Comité de Ética de la ASIPONATuxpan 

*Esta columna puede eliminarse si no existe al menos una denuncias cuya recomendación haya sido distinta a acciones de difusión, o capacitación-sensibil lz 2023 
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RESULTADOS DEL 
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023 

6. Riesgos éticos que se hayan enunciado en la actualización de 
Código de Conducta 2023. 
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Riesgos Éticos MARINA 
StCSIETM! IA OE MARINA 

MAR INA 

De conformidad al artículo 20, fracción 11, del Código de ética y del numeral 4, fracción IV de los Lineamiento Generales se identificaron en base de 

portes y resultados históricos los riesgos éticos siguientes: 
l. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN y reciban algún tipo de retribución monetaria por parte de titulares de 

proyectos o prestadores de servicios, que presten servicios en la Entidad. 
2. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que sostienen reuniones no oficiales con titulares de proyectos o prestadores 

de servicios, que presten servicios en la Entidad. 
3. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que comenten, filtren o divulguen, a través de cualquier medio o modalidad, 

información sobre los avances o potenciales resultados de procesos, recursos administrativos, procesos judiciales, licitaciones o potenciales 
negocios, que se realizan en la Entidad, durante el periodo en que tal información aún no ha sido publicada oficialmente. 

4. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que comenten, filtren o divulguen, a través de cualquier modo o modalidad, 
información sobre la orientación, estrategias, ideas o fundamentos jurídicos a emplear en procesos judiciales, licitaciones o potenciales negocios. 

5. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que proporcionen indebidamente documentación e información confidencial. 
6. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que eliminen, corrompan, alteren o manipulen dolosamente datos 

consignados en los sistemas informáticos institucionales, con efectos de mostrar tendencias o resultados distintos a los verdaderos. 
7. Personas servidoras públicas que laboren en la ASIPONA TUXPAN que omitan o retarden la publicación de datos en los sistemas informáticos 

institucionales, con efectos de mostrar antecedentes incompletos que puedan favorecer a alguna de las partes interesadas en un proceso de 
evaluación de uno o más proyectos o actividades. 

8. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que empleen lenguaje discriminatorio o sexual y realicen comentarios y/o 
acciones en el mismo sentido, con efectos de demostrar superioridad o dominio. 

9. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que actúe bajo conflicto de interés en el otorgamiento de una licencia o 
permiso. 

lO. Personas servidoras públicas que laboran en la ASIPONA TUXPAN que utilice el parque vehicular de carácter oficial 
normatividad establecida. 
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RESULTADOS DEL 
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023 

7. Resultados del sondeo de percepción 
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MARINA 
srCRE1AR I A DE MAR I NA 

Indicadores de percepción sobre el cumplimiento de los principios y valores del Código de Ética, 2023 

Ente público: Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de c.v. 

Sigla: ASPN TUXPAN Respuestas procesadas: 
1 

46 

- -

Ind icador de Percepción sobre el cump/l1 niento del Administración Ramo Ente público 
Principio o Valor Pública Federal 

Respeto a los Derechos Humanos 8.27 8.99 9.00 
Fracción 1 839 8.95 9.13 
Fracción 11 826 8.89 9.30 
Fracción 11 1 8.31 9.00 935 
Fracción IV 8.21 8.90 9.09 
Fracción V 8.07 8.89 9.09 
Fracción VI 7.55 8.68 8.61 

Pñncipio Legalidad 826 9.14 9.43 
Honradez 8.13 8.93 9.00 
Lealtad 8.04 8.92 8.83 
Imparcialidad 7.97 8.83 8.78 
Eficiencia 8.09 8.99 9.13 
Eficacia 828 9.00 9.13 
Transparencia 8.37 9.07 9.52 
Respeto 8.21 8.96 922 

Valor 
Uderazgo 7.91 8.88 8.96 
Cooperación 8.11 8.90 9.09 
Entorno Cultural y Ecológico 826 9.08 9.39 

Promedio de rodo~ los 8.15 8.94 9.11 
principios y valores 

-

"Conozco el Código de Conducta de mi Institución" 8 10 8.80 9 .48 

,-
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RESULTADOS DEL 
PLAN ANU.AL DE TRABAJO 2023 

8. Nún tero de peticiones ciudadanas recibidas 

No ha existido ninguna situación en la materia que amerite recibir 
peticiones ciudadanas ante el Comité de Ética. 
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RESULTADOS DEL 
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023 

9. /~cciones de n1ejora propuestas por el CE para m~iorar su funcionamiento o 
bien e·n las unida(ies adrninistrativas en las que se detecten conductas 

c::ontrarias al Código de Ética o ai Código de Conducta. 

MARINA 
&t:~ru:.fA(IIA .Of '•UIIUUfA 

No se presentaron conductas contrarias al Código de 
Ética o al Código de Conducta por parte de Personal de la 
Entidad. 
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Firmas de los Miembros del Comité: 

PRESIDENTA 

L.C. Isabel Toledo Terán 
Gerente de Administración y Finanzas 

MARINA 
SECRETARIA DE MARINA 

INTEGRANTES:: 

Propietaria 
Jefa de Depto. Recursos Humanos 

Propietaria 

__J;)!C 
L.C. Leticia Jimenez Ramírez 

Subgerente de Finanzas 
Suplente 

Lic.J~,..J 

Propietario 

~· 
Mtra. Yadira Zumara Mendoza 

Subgerente de Servicios al Cliente 
Propietaria 

Propietario 

In~ 
Supervisora de Obra y Mantenimiento 

Propietaria 
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