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PRESENTACIÓN ~:· Marina ¡ 
Secretaria de Marina 

MAICIN'I'\ 

~ 

Con fundamento en el numeral 4, fracción II de los Lineamientos Generales1 /, corresponde al 
Comité de Ética (CE) " ... presentar durante enero de cada año, su Informe Anual de Actividades, a 
la persona titular del Ente Público, mismo que deberá ser reportado a la Secretaría, en los 
términos establecidos por ésta". 

El Comité de Ética de la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de r;.v. es el 
mecanismo institucional encargado de la verificación del cumplimiento del Código de Etica y el 
Código de Conducta de la Entidad. 

Entre sus objetivos está la difusión, revisión y actualización de dichos códigos, así como de la 
atención de denuncias presentadas por los integrantes de la empresa que hayan detectado o ~ 
hayan sido vulnerados por conductas contrarias a las establecidas en dichos códigos. 

Cada año, el Comité presenta el Informe Anual de Actividades y se puede destacar el haber 
cumplido con todos los objetivos trazados en el año 2024. Para el ejercicio 2025, al menos se 
espera lograr las metas propuestas en 2024. ~ 
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PRESIDENTA 

L. C. Isabel Toledo Térán 

SECRETARIA EJECUTIVA 
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RESUMEN DE SESIONES ~~··-. M.~.!:~nona 
.SAKlNA 

En la primera sesión ordinaria del Comité de ética de 2024, llevada a cabo el 28 de febrero del mismo año fue 

aprobado el Programa Anual de Trabajo del Comité de Ética 2024 de la Entidad, donde además se actualizó el 

Modelo de Protocolo para prevenir y atender probables casos de discriminación, de violencia laboral, de 

hostigamiento y ~coso sexual en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. 

En la segunda sesión ordinaria del comité, celebrada el 25 de junio de 2024, se aprobó la selección de la persona 

consejera HAS y Persona Asesora en materia de Discriminación, a través de la modalidad de convocatoria para 

mantener actualizadas estas figuras. 

El 24 de octubre de 2024 en la tercera sesión ordinaria, presentaron los resultados de la convocatoria para la 

persona consejera HAS y Persona Asesora en materia de Discriminación. 
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~· ~arina 1 
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. Resultados de cada actividad y 
porcentaje de cumplimiento de la 

meta establecida para cada 
objetivo. 
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RESU~LTADOS 2024 
Objetivo 

Meta 

over y gestionar que 
rsos de capacitación 
nsibilización provistos por medi 
,1 SICAVISP o de otrasj 02/01/2024 129/11/2024 

ln\;¡t<'lform"s sean acreditados 
1.1.1 . 

integrantes 

1.1.2. 02/01/2024 1 29/11/2024 

@ 

M . 
_,... . !,·~ 'i artna 

..,,..,¡ __ <•' ~l!CU! tnrfa do M:ulnra 

de Austeridad Republicana" 
l."no•echos Humanos" 

comités de ética en la prevención de la a 
icto de interés". 
1 de la Entidad envió sus constancias u 

s las capacitaciones las cuales 
ldPhirli!mPntP registradas en el SSECCOE, 

taller Los comités de ética 
lnrPvPn.-lón de la actuación bajo conflicto de 

100% 
Se ha logrado que todos los 

miembros del Comité de 
Ética cuenten con alguna 

capacitación en materia de 
ética pública y conflicto de 

intereses. 

100% 
ha logrado en estos años, 
capacitar a más de 45 

""~'v1oersonas servidoras públicas 
en materia de ética pública, 
prevención de conflictos de 
intereses y materias afines. 

ú 



024 Marina RESULTADOS ~¡:,- sec_,~uu• f.o dt! Miuln,a 

Indicador 

Objetivo 

Meta 

1.2.1. 

~;\ . 

ndicador de eficacia en la atención a solicitudes de asesoría y consulta en materia de ética pública y conflicto de intereses. 

personas servidoras públicas del organismo reciben asesoría y consulta en materia de ética pública, o prevención de conflictos de interés. 

menos 85% de las solicitudes de asesoría y consulta en materia de ética pública y conflictos de intereses que se presentan al Comité de Ética 
n atendidas en un plazo menor o igual a 15 días hábiles. 

01/02/2024 29/11/2024 

Formularios de 
registro de 
asesorías y 
consultas. 

ciones de asesoría 
ntaciones y/o consultas 

de ética pública 
de intereses. 
se registró en 

en cada trimestre 
rmulario de asesorías 
nsultas en ceros. 

~ 

100% 
el Comité de Ética, al no 

aberse presentado ninguna 
solicitud de asesoría y 

consulta en materia de ética 
pública y conflictos de 

intereses. en 2024. 
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RESULTADOS 2024 

2.1.1 

ndir los pronunciamientos 
onamientos del ente público 
ria de no tolerancia a los 

ntrarios a la ética pública, así como 1 
rotocolos que rigen la actuación de 

Comité de Ética. 

02/01/2024 129/11/2024 
Registro en el 

SSECCOE, 
Documentos 

·~ .. Marina ! 
S«retarl.¡ des t.brlnll l 

El CE difundió los 
pronunciamientos y 

posicionamientos institucionales 
referentes a la no tolerancia a 

actos contrarios a la ética 
pública, así como los protocolos 
ue rigen la actuación del Co 

de Ética. 

100% 
Se realizó dentro de 

las fechas 
establecidas por la 

UCMAFP. 

~ 
)1 



RESULTADOS 2024 

2.1.2 

~\~, 

.. ~~~~ Marina 
St'UCilarl• di' Mari M 

El CE difundió el Código de 
Conducta por el Comité de 
Ética dentro de los plazos 

establecidos por la UCMAPF. 

~ 

100% 

Se realizó dentro de 
las fechas 

establecidas por la 
UCMAFP. 
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Marina RESULTADOS 2024 Se<retarra de Marina 

2.1.3 

de personas servidoras públicas capacitadas en materia de ética, integridad pública y prevención de conflictos de interés. 

personas servidoras públicas del organismo reciben contenidos en materia de Ética Pública y Conflicto de Intereses. 

2024, al menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anua l de Difusión en materia de Ética Pública y Conflicto de Intereses, son 
ndidas por el Comité de Ética conforme a los plazos establecidos por la UCMAPF. 

En 2024, las acciones establecidas e 
Programa Anual de Difusión 

02/01/2024 12911112024 1 Registro en el SSECCOE, ¡materia de Ética Pública y Confl 
Documentos de Intereses, !ueron atendidas por 

de Etica conforme a 1 

establecidos por la UCMAPF. 

100% 

Se realizó dentro 
de las fechas 

establecidas por 
la UCMAFP. 
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RESULTADOS 2024 Marina 

3.1.1. 

3.1.2. 

ncluir la atención y resgistro d 
enuncias en rezago. 

y atender las denu 
reciba el Comité de Ética. 

02/01/2024 115/05/2024 1 Registro en el 
SSECCOE 

!ktriiUo.U d llt MatlttJI 

urante el ejercicio 
realizó actividad de remplazo 

uerdo al Tablero de Control para 
luación Anual de los Comité de Éti 

(Difusión: A) Manual de Atención 
enuncias; b) los protocolos de actua 

y no discriminación), e) Existencia 
e órgano colegiado, susatribucines 

•materia de atención de denuncias, y 
e contacto). 

02/01/2024 115/12/2024 1 Registro en ei ¡EI Comité de Ética no recibió 
SSECCOE durante el ejercicio 2024. 

e 

100% 
No se recibieron denuncias. 

Se realizó actividad de 
remplazo de acuerdo al 

Tablero de Control para la 
Evaluación Anual de los 
Comité de Ética 2024. 

100% 
No se recibieron denuncias 

~ 

~ 



RES LTADOS 202 Marina 
$et,f"f!UrCII de Mlltfn» 

~1'~.:-!:::-

Indicador 

Objetivo 

Meta 

3.2.1. 

, 

MARINA 

cador general de eficacia en la atención de denuncias 

Comité de Ética se asegura de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediación emitidos entre 2019-2024. 

finalizar 2024, al menos 50% de las recomendaciones y acuerdos de mediación, emitidos entre 2019 y 2024, han tenido al menos una acción de 
guimiento. 

lizar acciones de seguimiento a 
mendaciones y acuerdos de mediaci 

os por el Comité de Ética respecto 
ncias atendidas en 2019-2024. 

IJ . 

02/01/2024 1 29/11/2024 

realizó actividad de remp 
acuerdo al Tablero de Con~~~ ~~ 

ra la Evaluación Anual de 
de Ética 2024 ( 

E: A) Manual de Atención 
ncias; b) los protocolos 

ctuación (HAS y 
scriminación), e) Existencia 

órgano colegiado, 

100% 

No se recibieron denuncias. 
Se realizó actividad de 

remplazo de acuerdo al Table 
de Control para la Evaluación 
Anual de los Comité de Ética 

2024 

tribuciones en materia de # 
ón de denuncias, y datos de 

ntacto). 

B 
1' 
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RESUL lADOS 202 

4.1.1. corporar en el SSECCOE el IAA 2023. 02/01/2024 1 12/02/2024 

~~· 

~· M~.r.!!la 1 

y;: 

100% 

Se incorporó y se validó dentro 
de las fechas establecidas por 

la UCMAFP 
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Marina RESU l TAO OS 202 Se<r1:1U1 r" de Ml rfn.J 

MARINA 

Indicador de cumplimiento general del Comité de Ética 

porcionar a la UCMAPF información necesaria para la evaluación y coordinación del Comité. 

Meta IRccnnnder en tiempo y forma al menos 80% de los cuestionarios electrónicos emitidos para el Comité de Ética. 

4.1.2. . nder los cuestio_n?rios _e~éctronicos 1 0110212024 13111012024 1 Registro en el 
revistos para el Com1te de Etlca,2024. SSECCOE 

KJJ @ 

100% 
Se realizó dentro de las 
fechas establecidas por 

la UCMAFP. 

* liJ 

~~ 



RESU L TAO OS 202 

4.1.3. alidar en el SSECCOE las actividades 
probadas del PAT 2024. 

02/01 /2024 1 29/03/2024 
Registro en el 

SSECCOE 

!l\~--~j Marina 
~\.._~:-~Í::tf/1'1' .!e-uolMi.D d ~ .Mu lna 

n feha 12 de marzo 
el Comité de 

idó las activida 
probadas del PAT 2024. 

/ 

"~>:::;1~~,... 

100% 

Se validó dentro de 
las fechas 

establecidas por la 
UCMAFP 

MARINA 

~ 

~ 



RES LTADOS 202 Marina 
Sect~tari.a d~ MIJJfnll 

Indicador !Indicador de cumplimiento general del Comité de Ética 

Meta 

4.1.4. 

roporcionar a la UCMAPF información necesaria para la evaluación y coordinación del Comité. 

más tardar el15 de abril de 2024, el CE ha incorporado en el módulo Informe Anual del SSECCOE, el PAT aprobado y debidamente 
izado en formato pdf. 

Incorporar en el SSECCOE el PAT 2024 
probado. 

18/01/2024 ¡ 15/04/2024 
Registro en el 

SSECCOE 

feha 12 de marzo 
el Comité de Éti 

lidó las actividad 
probadas del PAT 2024. 

100% 
Se incorporó dentro de 
las fechas establecidas 

por la UCMAFP 

MARINA 

~ 
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~~! ú ~ 
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RESULTADOS 202 ('~~~ Marina 
-~·;,.o' Secnta.r(.3 de Millln-111 

Indicador 

Meta 

4.1.5. 

f)~ -

icador de cumplimiento general del Comité de Ética 

1 CE cuenta con un respaldo de la información de sus principales actividades realizadas en el periodo 2019-2024. 

CE ha recopilado, integrado y entregado a su presidencia, a más tardar el 30 de mayo de 2024, una carpeta electrónica que contiene 
encias de 80o/o o más de las actividades sustantivas realizadas en el periodo 2019 -2024. 

e integridad una carpeta con 
unrnrm;,ronn de gestión del Comité de Ética 2019-1 22/01/2024 1 30/05/2024 

Registro en el 
SSECCOE 

1 OOo/o 
Se realizó dentro 

de las fechas 
lecidas por 

UCMAFP. 
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RESULTADOS 2024 

ndicador de cumplimiento general del Comité de Ética 

CE dispone de información actualizada de sus personas integrantes. 

El CE ha actualizado o validado su directorio de integrantes dos o más veces durante el año. 

4.1.6. alizar el directorio de integrantes 
Comité de Ética. 

~(1. 
@ 

Marina 1
• 

Stt::reJArC. de Mlllirl l'\1 1 

100% 
realizó dentro de las 

as establecidas 
la UCMAFP. 

MARINA 

~ 
L'l ' 
~ 



RESU ADOS 2024 Marina 

4.1.7. 

St!.c:t"1,illrlld.J! Mlut".ll 

icador de cumplimiento general del Comité de Ética 

pulsar la atención de las personas servidoras públicas del organismo a la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional2024. 

CE realiza dos o más invitaciones a contestar la ECCO 2024, antes de que concluya su aplicación en el ente público. 

nvit.ar a responder la Encuesta de Clima 
Cultura Organizacional (ECCO 2024). 

1 5/08/2024 1 31 /1 0/2024 
Registro en el 

SSECCOE 

sustitución de esta actividad, el C 
ifundió banners relativos a 1 

lización de un análisis d 
ltados del periodo 201 
lisis que fue compartido a 
nas servidoras públicas 

electrónico). 

1 OOo/o 
Se atendió la actividad de 

acuerdo al Aviso SSECCOE-05 
2024: Evaluación de la 

actividad 4.1.7 

1') 

ú 
~ 
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R·ES LTADOS 2024 • f Marina 
·~=·;~·,,• Secretaria de Marina 

Indicador !Indicador de cumplimiento general del Comité de Ética 

CE registra información y evidencias de sus sesiones realizadas en 2024. 

Meta término del año el CE han registrado e incorporado en el SSECCOE las evidencias de cuatro o más sesiones realizadas en 2024. 

4.1.8. Registrar en el SSECCOE las sesi 
!izadas por el Comité de Ética en 2024. 

0-

02/01/2024 1 31/12/2024 Registro en el 
SSECCOE 

@ 

100% 
tnrrn::.r or.nl Se realizó dentro de 

las fechas 
establecidas por la 

UCMAFP. 

)0 

~ 

~ 



RES ADOS 2024 

5.1.1. 

ntregar al área responsable 
ntrol interno un listado de 

enuncias por presuntos actos d 
ostigamiento sexual, recibida 

el Comité de Ética en 2023. 

~ l, ~ 

29/0l/202 1 l=leportes de 

4 
documentos del 

SSECCOE 

Marina 
.St!<n.'! tuf'b d~e~ Muln., 

® 

21 
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- rli :/ Marina 1 ~.... Socrot•••• •• Mor in• 

2. Número de personas servidoras 
públicas capacitadas en 1as 

materias de ética, y prevención de 
los conflictos de i.ntereses. 

22 ~ 
1,\-

.. ® 



ANEXO 1 Marina 
s.t.c:rc.ta,f.lll de MArina 

Actividad 1.1.1. 
Personas integrantes del Comité de ttrca en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A de C,V que acreditaron uno o más cu rsos en materia de ética pUblica, prevención de conflicto de interés y análogos, 2019·2024 

Atrt:dít6 t!l cbrsa o tatle:r-: 

lo lnlelrldad en el 

Estrtus Los conflictos do 
oorvlclo público Taller. Los oomiiAi 

Atendón a casos 
Administración 5loleliUI do 

Nombre de la peroonolntecnonte del Comltá Carga en el (a la fecha de ~tlca en la 
Intereses en el 

rrnansform~o il de ética en la 
IS~mate el 

lnducdón •lli 
de hastlpmlenta y 

Pública Feder.il dudadanao 

de tijco Nivel jerárquica 
Comltá de ~tlca olabOfW .. Admlnlstradón 

ejendcla del 
lascamModo prevención de la 

Protocolol 
Igualdad entre 

acoso !laxull en la 
Ubre de violencia. .lertadom Derechol Humanos Total 

Informo) Pública Federal 
servido públloo 

~CIen la actuación bejo 
(IN MUJERES) 

mujereslf hombres 
APF 

Combate al acaso y Internos y externos (SICAVISP) 
(SICAVlSP) Administración conflicto delnter~s (INMUJERES) el hastlpmlento de lo COTNpdón (SICAVlSP) 

~bllca Federal" (UCMAPf) (INMUJERES) _... (SICAVlSP) 
(SICAVISP) 

- JL-1.-_1 ... ' o 
J ., .. " 

~ 

• =-""- ' .. " .. 
e . ' l 

h 

."1 ' . ¡ . 
"u ,, 

'I,Ji'. " ,:, ' 1 ; 1 
• "t ~ 

'. ,,,., 
' ' , .. .. , • . 1 . 

-' 
u ~ 1 ~ . u e .. ~ .. ' 

r • ' e 

... . ' .. " ~ 

"' 
~ -

" ' ~ " ~· j,' ... 

' .. ofl-t. ,, . l ' . 
. . . ' .1 ~ " l} . -

.. '·• ' ' 1 .;¡ 

'n' 1 ' ' " ~ 

' w' ' ' 
' ' 1 ~ 
"'" " Ul'o-4"",¡\ 

Totet 17 17 12 9 17 17 1l 9 9 7 125 

''Estos cursos corresponden a temas de ética pública, referidos en el numeral 25, fracción X, de los lineamientos Generales, y pueden incluir temáticas de igualdad y no discriminación, respeto a los derechos humanos, prevención del hostigamiento y ~~Jtu DII,. austeridad republicana, entre otros ... 2 3 

\ ~.~ ~' : ~ 
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ANEXO 1.A Marina ¡ 
Actividad 1.1.1. 

1«tt! IM" de M•tln• 1 

Personas integrantes del Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxp an, S.A. de C.V. que acreditaron uno o más cu rsos en materia de ética púb lica, prevención de conflicto de interés y análogos, 2024 

Acreditó el curso o taller : 

Estatus 
~tica en la 

Taller: Los comités de 

Carácter 
Nombre de la persona integrante del Comité de ~tlca Nivel jerárquico Cargo en el Comité de ~tlca 

(a la fecha de 
Administración Pública 

ética en la prevención dE 
Total 

(Titular /Suplente) elaborar el 
Federal 

la actuación bajo 

informe) 
(SICAVISP) 

conflicto de interés 
(UCMAPF) 

,, , 1 f(1·'f."':f.l Jr-,.,,. •¡,. .• ,( ... !,.. ,. ,.,,. ,, "' .. ,.-,, ¡¡¡··· ... ,,, ,1 

'1 

" n ,., ( ""'t(V":.tll':-'! ( , ... 
), 

'l", 

., 
• , 1 ! '~ (t .•. . ,, • , u·~· (.r ... , 'V li!iir. '1' ~ ., .,, ¡ 

~. • f1' 1 o 

rt
1:1r :/r.ttrt.r.lli': J\f,., o, r •• ~t¡., ,, " 

,,., 1 ·Jt •• ~t:.;;J:¡; ~"t ·~ - ..... • .. ,, tZ 'l. 1' .: o 

1·tn e_ • t("\-v( ), ''-~ f\~·•ntr•'' " ' .. '/' , . 
"' 

,. 
~( \ 

,. 1 " ,, 
,, ~~r .. :.on.·o~·,... t¡p 

:1. " 
• . .,, .. ,;'r; 

11!· 7(l'fJ;• •\tÍ~HI/1 
r '"•J:J, J,--; f ¡:1~ '" •'J 1\11 '(U > . 

•J¡ 1/ 
,,t .... ., 

;,f .~u ' 
' ,. 10 \o~:.7cJ.\1r;r. ,,•:J• "l '"'' ~tuHrlt! ... o,••tfh . .., ... , '1f •, 

• "•O..J l'tJ!"'r: { ~~li~) 
•. ·l.'l 1 ·o:· ..,· ' '• 1 • (e •· •r•.t' 

! :: '11 H1.,i 
,, 

1' 
" )•(" 

-... ,. ~ ,.,.,.¿,1,-. flr, !""l•l .. ,, .... •.• ,,.t.. •• "'4,l. n· •1,1 '•' ("'"''ir'l'.tf '.ll.;, 1 ' 
;. ,;,")tt'r'J f 'it.l/}1~,.: •tr;.,,,.,, '.:··" . .,. -:1 ,, . r -- 1 ' f'.'.tl"\- ,.. ' 1 ' r 

nrt :~r: .'!:,.u:~ hnr·,.,.. ., r,• m: ,.,:, 1 

"'' ,,,. !tund,Jt.:.,,~f'r't~,,~~, ''~'~""'"' r·f1tt.!r•f J, 'J·Jr o¡·•!' •,, ~~ r ,. ' 1 ó 

1., ~(i' ¡•"- "· rll Pr.n• iJ't1.n(tJ1W.,..l . ' ·'·tr•,,,..,!"t· r.~ ~ ... 1'{1: ,•,!: ,1n!r \1,na 1. ..... , 1 ' 
~ rJrlft f,r.,:1f:'' ,, •'r ., :. ,~ 11 "r1~. .. 

,, 1 ,. ¡,,: .. .... I"J''1f) "',~,, -~ ... • - '"' • .• 't,l"' 

Total 2 2 4 

•!Estos cursos corresponden a temas de ética pública, referidos en el numeral25, fracción X, de los Lineamientos Generales, y pueden incluir temáticas de igualdad y no discriminación, respeto a los derechos humanos, prevención del 
hostigamiento y acoso sexual, austeridad republicana, entre otros. / 

Fuente: Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan , S.A. de C.V. 2 '1 

~ 
~ 

!J . 



ANEXO 2 .. Marina 
S1!C.r'fltarlu d• Mttlna. 

Actividad 1.1.2. 
MARINA 

Número de personas servidoras públicas de la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. que acreditaron cursos relacionados en materia de ética pública, por trimestre, 2024 

Número de personas servidoras públicas"' que acreditaron el cursob/ de: 

Sistema de ciudadanos 
Administración Pública Derechos Humanos 

Ética en la Administración Los conflictos de intereses en el 
alertadores Internos y externos 

Federal libre de violencia. (SICAVISP) 
Trimestre Pública Federal ejercicio del servicio público Combate al acoso y al Inducción a la Igualdad entre mujeres y Total 

(SICAVISP) (SICAVISP) 
de la corrupción 

hostigamiento sexual hombres/Súmate al Protocolo 
(SICAVISP) 

(SICAVISP) (INMUJERES) 
1 

1 

1 

1 2 o o o o 2 

11 o 1 1 o 1 3 

111 3 2 3 1 7 16 

IV o o 1 o 1 2 

Total S 3 S 1 9 23 

•/incluye a las personas servidoras públicas integrantes del Comité de Etica. 

b/ Listado enunciativo de cursos recomendados por la UCMAPF, sin menoscabo de que se reporten otros en materia de ética de otras plataformas en temas de ética pública, incluyendo temáticas de igualdad 
y no discriminación, respeto a los derechos humanos, prevención del hostigamiento y acoso sexual, austeridad republicana, entre otros. 

Fuente: Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. 
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ANEXO 2.A. Marina 
Actividad 1.1.2. 

S.~r41!1UUW de Mll,-lnoo 

Número de personas servidoras públicas de la Administración del Sistema Portuario Nacional 

Tuxpan, S.A. de C.V. que acreditaron cursos relacionados con la materia de Ética Pública, 

2019-2024 

Número de personas servidoras públicas que acreditaron cursos sobre: 

Temas de Protocolo 
Temas de conflictos Otros temas Año Temas de Nueva Ética 

de Intereses en el 
para la prevención, 

vinculados a la Total 
e Integridad en el 

ejercicio del Servicio 
atención y sanción del 

promoción de la Ética 
Servicio Público 

Público 
hostigamiento sexual y 

Pública b/ acoso sexual 

2024 S 3 3 12 23 

Acumulado 
42 43 45 107 237 

202.0-2023 

Total 47 46 48 119 260 

b/ Estos cursos corresponden a temas de Ética Pública referidos en la fracción X del numeral25 de los Lineamientos Generales, y 

pueden incluir temáticas de igualdad y no discriminación. {Administración Pública Federal Libre de Violencia y combate al acoso 

sexual y al hostigamiento sexual, Derechos Humanos, Inducción a la Igualdad entre Mujeres y Hombres) 

Fuente: Comité de Ética en la ASIPONA Tuxpan ~ 
2(, 



-~~ Marina 1 ~-..!<. :, S:~rr.tort.a de lürln.ll 

3.Número de denuncias, 
estatus de las mismas y 

sentido de las 
determinacio es. 

~ ~~ --MARINA 

No se recibieron denuncias. .~ 
Se realizó actividad de remplazo de acuerdo al Tablero de Control para la Evaluación Anual de los ~~ 

Comité de Ética 2024. 
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Tema: Atención a denun.cias Marina 
Secratarta de Marina 

Actividad de remplazo por cero denuncias 

Se realizó actividad de remplazo de acuerdo al Tablero de Control para la Evaluación Anual de los Comité de Ética 2024: "La realización de al menos dos acciones de difusión de: A) Manual de Atención de 
Denuncias; b) los protocolos de actuación (HAS y no discriminación), o e) Existencia de este órgano colegiado, sus atribuciones en materia de atención de denuncias y sus datos de contacto" . 
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Tema: Atenció.n a denuncias Marina 
SKt'CIU~ d o Mm_tf n~ 

Actividad de remplazo por cero denuncias 

Se realizó actividad de rempla zo de acuerdo al Tablero de Control para la Evaluación Anual de los Comité de Ética 2024: "La realización de al menos .dos acciones de difusión de: A) Manual de Atención de 
Denuncias; b) los protocolos de actuación (HAS y no discriminación), o e) Existencia de este órgano colegiado, sus atribuciones en materia de atención de denuncias y sus datos de contacto", 
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Tema: Atención a denuncias Marina 
SP.cretarla de Marina 

Actividad de remplazo por cero denuncias ~~~~~ ... 
MA R INA 

Se realizó actividad de remplazo de acuerdo al Tablero de Control para la Evaluación Anual de los Comité de Ética 2024: "La realización de al menos dos acciones de difusión de: A) Manual de Atención de 
Denuncias; b) los protocolos de actuación (HAS y no discriminación), o e) Existencia de este órgano colegiado, sus atribuciones en materia de atención de denuncias y sus datos de contacto". 

Difusión de los integrantes del Comité de Ética 

en tableros de aviso de la Entidad. 

~IJ_ 
' 

Tableros de Aviso en la Entidad 

C!?ro:? nr:: ;a d i? Adnom rstre~c ro n y Fin3n zas Co:> r<::> n •: la el '=.' Oo~r ~c r cmes .:::- l n g en r~o?n 3 

Or9 ano l n t~? r no de Cori t ro l E~po:.o c r frco 

S ubgl? r e n c ré'l de Frn an za-:. 

Ge r ~ncra de Con;.:- rcr a lr zac ro n 

:lO t 
~ 
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~~-. Marina 1 ~:.Z,O~ S:ec:r·e:Uiorl.Dd-.::M.4rln.ll 

4. Número de denuncias que 
fueron concluidas por 

mediación entre las partes. 
No se presentaron denuncias ante el Comité de Ética. 
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ANEXO 3 ~~;Y M.~.f..!!la 
Actividad 3.1.1 . 

No se presentaron denuncias ante el Comité de Ética. 

Denuncias en rezago de los años 2018 a 2023 que el Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. concluyó en 2024 

Estatus de la denuncia rezagada Conclusión que se le dio 

. 
Folio de la denuncia registrada en el 

SSECCOE Archivada (concluida Archivada (concluida Archivada (concluida con 
En curso En Seguimiento 

por mediación) sin recomendación) recomendación) Tipo de recomendación 
(A) (B) 

(Cl) (C2) (C3) Total de 
denuncias 
en rezago 

tL '·l(;{ -~ ~ tr.:·~. Ji;!,'{ - - .. -·· --·-·-··--- S111 f,,,(0/71t'n.ltiC.lVfl concluidas en 

' ~ 'is{,·., :t, u:J.~ i t :u --. Sin Tl'C• ,, rlf'llllaoán 2024 

'[' ,,, ,, '\.•, tl. -~ Ul Sir; wr.mnwrllon.'W! 
( A + B + Cl ó C2, 

ó C3 =) 
f.l ')¡[.tflll,I!)J' J,_,' Slt• '<'t'urni'm UJl.látl 

Total rezagadas por estatus en 
Suma Suma Suma Suma Suma ~ SSECCOE Suma 

~ 
-

Fuente: Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. 33 
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ANEX04 M..~.r..!~a j 
Actividad 3.1.2. 

No se presentaron denuncias ante el Comité de Ética. 

Denuncias presentadas ante el Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V., según principio, valor o regla de integridad 
presuntamente vulnerada, tipo de recomendación emitida, estatus al 31 de diciembre, y condición de vista al DICE, 2024 

Folio de la denuncia registrada en el 
SSECCOE 

Principio, Valor o Regla de Integridad 
presuntamente vulnerado 

Tipo de recomendación emitida 
Estatus de la denuncia al 31 de 

diciembre de ZOZ4 
Se dio vista al Órgano Interno de 

Control 

El Comité de Ética en la Administración del 

P. Respeto a los Derechos Humanos 
(Fracción 11, discriminación) 

Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de IP. Honradez 
C. V., durante el ejercicio 2024, no recibió 
alguna denuncia, según principio, valor o 

regla de integridad IP. Eficiencia 
presuntamente vulnerada. 

Rl. Información pública 

Total de denuncias (Suma de casos) 

Fuente: Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. 

,es~~-

Sin recomendación 

Sin recomendación 

Sin recomendación 

Sin recomendación 

-~ '1 ~ 
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ANEXO 4.A 
Actividad 3.1.2. 

"• t.~~ Marina 
~ Secretaria de Marina 

No se presentaron denuncias ante el Comité de Ética. 

Denuncias presentadas ante el Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V., por vulneración a la fracción IV del 
principio de respeto a los Derechos Humanos, según tipo de conducta de acoso sexual u hostigamiento sexual presuntamente cometida, tipo de recomendación emitida, estatus al 31 de diciembre, 

y condición de vista al OICE, 2024 

Folio de la denuncia registrada en el SSECCOE por 
presuntos actos de HAS 

Total de denuncias 

Tipo de conducta de acoso sexual u 
hostigamiento sexual presuntamente 1 Tipo de recomendación emitida 

cometida 

q) Otra distinta o varias de las enunciadas 

b) Tener contacto físico sugestivo o de 
naturaleza sexual 

g) Tomar represalias de cualquier índole 
por rechazar proposiciones de carácter 

sexual 

e) Espiar a una persona mientras ésta se 
cambia de ropa o está en el sanitario 

(Suma de casos) 

Sin recomendación 

Sin recomendación 

Sin recomendación 

Sin recomendación 

Fuente: Comité de Ética en la Administración del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. 

p\ \ l -

Estatus de la denuncia al 31 de ¡se dio vista al Organo Interno 
diciembre de 2024 de Control 
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.. r:. M.~.r..!~a 1 

6. Conductas que se hayan 
identificado como riesgos éticos. 

MARINA 

En este apartado se incorpora la relación de riesgos éticos, que se encuentran en el Código de Conducta de la 
Entidad aprobado en 2023. 

t 
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, 
RIESGOS ICOS Marina 

S:~f"'t.atL:I de Mruina 

Código de Conducta de la Entidad 

•!• Personas servidoras públicas que laboran en la Entidad y reciban algún t ipo de retribución monetaria por parte de titulares de proyectos o prestadores de servicios, que presten 

servicios en la Entidad. 

•!• Personas servidoras públicas que laboran en la Entidad que sostienen reuniones no oficiales con titulares de proyectos o prestadores de servicios, que presten servicios en la Entidad. 

•!• Personas servidoras públicas que laboran en la Entidad que comenten, filtren o divulguen, a través de cualquier medio o modalidad, información sobre los avances o potenciales 

resultados de procesos, recursos administrativos, procesos judiciales, licitaciones o potenciales negocios, que se realizan en la Entidad, durante el periodo en que tal información aún 

no ha sido publicada oficialmente. 

•:• Personas servidoras públicas que laboran en la Entidad que comenten, filtren o divulguen, a través de cualquier modo o modalidad, información sobre la orientación, estrategias, 

ideas o fundamentos jurídicos a emplear en procesos judiciales, licitaciones o potenciales negocios. 

•!• Personas servidoras públicas que laboran en la Entidad que eliminen, corrompan, alteren o manipulen dolosamente datos consignados en los sistemas informáticos institucionales, 

con efectos de mostrar tendencias o resultados distintos a los verdaderos. 

•!• Personas servidoras públicas que laboren en la Entidad que omitan o retarden la publicación de datos en los sistemas informáticos institucionales, con efectos de mostrar 

antecedentes incompletos que puedan favorecer a alguna de las partes interesadas en un proceso de evaluación de uno o más proyectos o actividades. 

•!• Personas servidoras públicas que laboran en la Entidad que empleen lenguaje discriminatorio o sexual y realicen comentarios y/o acciones en el mismo sentido, con efectos de 

demostrar superioridad o dominio. 

~\ ~ );." 
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.. ~~ M . . 
- ~-'· artna 1 

Sccratart.a de Mtrlno ] 

7. Resultados del sondeo de . , 
percepc1on 

Se atendió la actividad de acuerdo al 20241 016 Aviso 
SSECCOE-050-2024: Evaluación de la actividad 4.1.7: 

a) la no realización de la citada encuesta en 2024, o 
b) la difusión del análisis realizado a los resultados de las 

ECCO aplicadas en los años 2019-2023. 
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En sustitución de esta actividad, el CE difundió banners relativos a la realización de un 
análisis de resultados del periodo 2019-2023 

· ~-· -
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En sustitución de esta actividad, el CE difundió banners relativos a la realización de un 
análisis de resultados del periodo 2019-2023 

Gerencia dé Administración y Finanzas 
Evidencia de Difusión en los 

tableros de avisos de la Entidad 
"Banners ECCO 2024" 

Órgano de controllnWmo Específico 

. Marina 
SMf'lltarl.a d" M~rf".(ll 

Gerencia de Operaciones e lngenift"ia 

~ _.., __ __ J¡_ _ _ ._ k ~ 

tf9~· 
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En sustitución de esta actividad se realizó un análisis del periodo 2019-2023, este 
análisis fue compartido a las personas servidoras públicas por correo electrónico. 
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Análisis ECCO PTCCO 
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MARINA 
~~ 

Contenido 
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5. Conclus•ones 
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Marina 
Secretarla de Marina 

MARINA 

8. Número de peticiones ciudadanas 
en materia de ética recibidas. · 

No ha existido ninguna situación en la materia que amerite recibir 
peticiones ciudadanas ante el Comité de Ética. 

Nota: Si bien Esta entidad cuenta con un buzón de quejas. denuncias. sugerencias v reconocimientos en materia de ética 
pública. en este año (2024) no se recibieron peticiones de asesorías. orientaciones y/o consultas en materia de ética pública y 

conflicto de intereses. por lo que este Comité reforzará para el próximo 2025 la difusión de banners. donde se les recuerde que 
su participación y propuestas son importantes para fortalecer la ética e integridad de las personas servidoras pública. 
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t~~~~ artna ~. M . 1 

~; $1Kft!l."lrl~ da Ma,Jn:. 

9. Buenas prácticas aue los 
Comité de ética llevaron a cabo 
para fomentar la integridad al 

·nterior del Ente Público. 
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Marina 
Secretarla de Marina 

Mes Naranja MASUWA 

Con la finalidad de evitar y prevenir conductas que violen los derechos humanos de las mujeres, en 2024 
se realizó la buena práctica Titulada "Mes naranja", donde se concientiza al personal sobre este tema. 
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Ciérrale la puerta a la violencia de género 
~··- .... M . 1 ¡~,. ar1na ':,!.. S«,.<orl• do M••lno 

.• 1! 

~=~-MAR lNA 

Con la finalidad de evitar y prevenir conductas que violen los derechos humanos, en 2024 se realizó la buena práctica Titulada "Ciérrale la 
puerta a la violencia de género", donde se concientiza al personal sobre la violencia. 
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MARINA 

1 O. Acciones de mejora propuestas por el CE, 
para fortalecer su funcionamiento, o bien en 

las unidades administrativas en las que se 
detecten conductas contrarias al Código de 

ética o al Código de Conducta 

Durante el periodo que se informa no se presentaron conductas contrarias al Código de Ética o al Código de 
Conducta por parte de Personal de la Entidad. 

~: , 

47 

e r ú 
~ 



Firmas de los Miembros del Comité: 

PRESIDENTA 

~L~ ... !""'"~ L.C. Isabel Toledo Terán 
Gerente de Administración y Finanzas 

Lic. Glorifiristina Balderas Florencia. 

,~!f. 
L. C. Maricela de fesú~rfiZMOñtero 
jefa de Depto. Recursos Humanos 

Propietaria 

Auxiliar de Recursos Humanos 

INTEGRANTES:: 

Mtra. Yadira Zumara Mendoza 
Subgerente de Servicios al Cliente 

Propietaria 

stacio Flores 
r de· mantenimiento 

Propietario 

Marina 
Secretaria dlt Marina 

TITULAR DEL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL 
ESPECÍFICO EN LA ASIPONA TUXPAN. 
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I~Zárate Zubiria 
ador de Servicios Marítimos 

Propietario 
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Comité de ética 

https"f/www.puertotuxpan com mxl 

Tel: 01 -783-102-30-30 

Administración del Sistema Ponuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. 
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